Voor iedereen die zijn luistervaardigheden wil
versterken
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De kracht van
luisteren
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VliegendeOlifant trainingen

De kracht van luisteren

Goede luistervaardigheden kunnen de
prestaties van professionals aanzienlijk
verbeteren. Sommigen wisten dit al. Weinigen
weten echter hoe je dit ontwikkelt en effectief
toepast. In deze training leer je wat goed
luisteren is en hoe je dat inzet in je werk en je
privé leven.

Resultaten

- Je kunt betere beslissingen nemen
omdat je over betere informatie beschikt

+ Je zet een ander in zijn kracht

« Je beschikt over een complete toolbox
waarmee je de communicatie stuurt

« Je ontwikkelt meer zelfinzicht en
zelfacceptatie

+ Je ontwikkelt een interne rust waardoor
je de gevoelens achter de woorden
hoort

Opzet

In deze training ga je aan het werk met
praktijkgerichte
situaties. Het
groepsproces, de
opdrachten en de
persoonlijke
feedback tijdens b \d
de training geven 4 . |
inzichten in jouw
luistervaardigheden en de effecten
hiervan op anderen. Dit programma is bij
uitstek geschikt om de
samenwerkingsverbanden binnen een
organisatie te versterken. Waardoor

het zich goed leent voor een
spraakmakend onderdeel van uw team-
uitje.

-

N

Meer informatie of direct reserveren:;

T: 06 4851 1856

vliegendeolifant@gmail.com
www.vliegendeolifant.nl

Are Y Readf

Voor wie

Wij nemen onze luistervaardigheden vaak
voor lief en focussen op een effectieve
presentatie en een goed inhoudelijk
verhaal. Terwijl goed luisteren ook heel
belangrijk is, al was het maar alleen
vanwege de vele beslissingen die we
nemen op basis van wat we horen. Deze
training is bedoeld voor iedereen die zijn
persoonlijke effectiviteit wil verbeteren.

Duur, locatie en kosten

De training duurt een dagdeel. In overleg
kan het programma worden ingekort of
uitgebreid. Voor individuele deelnemers
wordt de training verzorgd in de Coppel.
Adres: Coppelstockstraat 50, Amsterdam-
West. De training voor teams kan op
iedere gewenste locaties worden
verzorgd. De kosten voor deze training is
€ 150 p.p. (exclusief BTW).

Inhoud

« Waarom luisteren zonder te adviseren
beter werkt

+ Verplaatsen in de ander, hoe doe je dat

« Waarnemen en parkeren van emoties

+ Het ego ontmaskerd

« Luister naar jezelf en hoor de
boodschap

« Wat is nou eigenlijk projectie en hoe
voorkom je dat?
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